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Vorbemerkung 
Der Inhalt dieser Richtlinie ist entstanden unter 
Beachtung der Vorgaben und Empfehlungen der 
Richtlinie VDI 1000. 
Alle Rechte, insbesondere die des Nachdrucks, der 
Fotokopie, der elektronischen Verwendung und der 
Übersetzung, jeweils auszugsweise oder vollstän-
dig, sind vorbehalten. 
Die Nutzung dieser VDI-Richtlinie ist unter Wah-
rung des Urheberrechts und unter Beachtung der 
Lizenzbedingungen (www.vdi.de/richtlinien), die 
in den VDI-Merkblättern geregelt sind, möglich. 
Allen, die ehrenamtlich an der Erarbeitung dieser 
VDI-Richtlinie mitgewirkt haben, sei gedankt. 
Eine Liste der aktuell verfügbaren Blätter dieser 
Richtlinienreihe ist im Internet abrufbar unter 
www.vdi.de/3699. 

 Preliminary note 
The content of this standard has been developed in 
strict accordance with the requirements and rec-
ommendations of the standard VDI 1000. 
All rights are reserved, including those of reprint-
ing, reproduction (photocopying, micro copying), 
storage in data processing systems and translation, 
either of the full text or of extracts. 
The use of this standard without infringement of 
copyright is permitted subject to the licensing con-
ditions (www.vdi.de/richtlinien) specified in the 
VDI Notices. 
We wish to express our gratitude to all honorary 
contributors to this standard. 
A catalogue of all available parts of this series of 
standards can be accessed on the Internet at 
www.vdi.de/3699. 

Einleitung 
Die Richtlinienreihe VDI/VDE 3699 nennt Regeln 
und gibt Empfehlungen für die Gestaltung von 
Darstellungen (Fließbilder, Kurven, Meldungen) 
und für Bedienungen bei Verwendung vollgrafi-
scher Bildschirmsysteme zur Prozess-führung so-
wie Grundlagen für Bedienungen. 
Sie besteht aus den Blättern: 
Blatt 1 Begriffe 
Blatt 2 Grundlagen 
Blatt 3 Fließbilder 
Blatt 4 Kurven 
Blatt 5 Alarme/Meldungen 
Blatt 6 Bedienverfahren und Bediengeräte 

 
Introduction 
The series of standards VDI/VDE 3699 lists regu-
lations and gives recommendations regarding the 
design of displays (mimics, curves, messages) and 
regarding interaction procedures for cases where 
full-graphics display systems are used in process 
control. 
It comprises the following parts: 
Part 1 Terminology 
Part 2 Principles 
Part 3 Mimics 
Part 4 Curves 
Part 5 Alarms/messages 
Part 6 Interaction procedures and devices 

1 Anwendungsbereich 
Die Richtlinienreihe VDI/VDE 3699 gilt für die 
Prozessführung mit Bildschirmen in Anlagen der 
chemischen und petrochemischen Verfahrens-
technik, für Anlagen zur Dampferzeugung sowie 
für verfahrenstechnische Anlagen im Bereich der 
Eisenhüttenindustrie, soweit nicht für die genann-
ten Anlagen oder Teilanlagen besondere Vorschrif-
ten zu beachten sind, z. B. bei Anlagen, die mit 
Kernenergie betrieben werden. 
Diese Richtlinie gibt Regeln und Empfehlungen 
zur Bedienung unter Nutzung von Prozessleit-
systemen. Das Anwenden dieser Empfehlungen 
führt zu Bedienverfahren, die   
 
• konform mit geltenden Normen sind und  
• denen ergonomische Erkenntnisse zugrunde 

liegen. 

 
1 Scope 
This series of standards VDI/VDE 3699 is valid for 
process control with screens in chemical and pet-
rochemical processing plants, in plants for steam 
generation, as well as in process engineering plants 
in metallurgy, provided that no special regulations 
are to be observed for these plants or plant sec-
tions, e.g. for nuclear powered plants.  
 
 
This standard is to specify regulations and give 
recommendations regarding interaction procedures 
in process control systems. Applying these rec-
ommendations results in interaction procedures 
which are 
• in accordance with current standards and  
• which are based on ergonomic findings.  
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Konsequentes Anwenden der Empfehlungen führt 
zu einheitlichen Benutzungsoberflächen an ver-
schiedenen Arbeitsplätzen mit folgenden Vorteilen: 
• das Projektieren von Prozessleitsystemen wird 

einfacher (bei neuen Projekten entfallen Über-
legungen zu wiederkehrenden Vorgaben) 

• die gleichartige Bedienung zur Prozessführung 
erleichtert den Einsatz von Operatoren an unter-
schiedlichen Systemen, z. B. in verschiedenen 
Warten 

Bedienverfahren, Bedienarten sowie Bediengeräte 
werden in der Richtlinie beschrieben. Unter Be-
dienverfahren wird hierbei die Art und Weise ver-
standen, wie bedient wird. Die Bedienarten ent-
sprechen dem Zweck der Bedienung. Der Begriff 
Bediengeräte umfasst sowohl reale Tastaturen als 
auch Stellteile. 
Die vorliegende Richtlinie ist bei der Nutzung von 
Bedienverfahren und Bediengeräten anzuwenden. 

Thorough application of the recommendations leads 
to uniform user interfaces across different control 
workstations, offering the following advantages: 
• the planning and design of process control sys-

tems becomes easier (no need to consider recur-
ring specifications in new projects) 

• uniform interaction procedures for process con-
trol make it easier to employ operators for dif-
ferent systems, e.g. in different control rooms 
 

Interaction procedures, operation modes, and inter-
action devices are described. Interaction procedure 
here means the manner of operating the system. 
The operation modes depend on the purpose of 
operating. The term interaction de-vices subsumes 
real (hardware) keyboards and control actuators as 
well as input facilities using virtual keyboards.  
The present standard part applies in the context of 
interaction procedures and interaction devices. 

2 Normative Verweise 
Die folgenden zitierten Dokumente sind für die 
Anwendung dieser Richtlinie erforderlich: 
VDI/VDE 3699 Blatt 1:2005-05 Prozessführung  

mit Bildschirmen; Begriffe 
VDI/VDE 3699 Blatt 2:2014-01 Prozessführung  

mit Bildschirmen; Grundlagen 
VDI/VDE 3699 Blatt 3:2014-01 Prozessführung  

mit Bildschirmen; Fließbilder 
VDI/VDE 3699 Blatt 4:2014-01 Prozessführung  

mit Bildschirmen; Kurven 
VDI/VDE 3699 Blatt 5:2014-09 Prozessführung  

mit Bildschirmen; Alarme/Meldungen 

 
2 Normative references 
The following referenced documents are indispen-
sable for the application of this standard: 
VDI/VDE 3699 Part 1:2005-05 Process control 

using display screens; Terminology 
VDI/VDE 3699 Part 2:2014-01 Process control 

using display screens; Principles 
VDI/VDE 3699 Part 3:2014-01 Process control 

using display screens; Mimics 
VDI/VDE 3699 Part 4:2014-01 Process control 

using display screens; Curves 
VDI/VDE 3699 Part 5:2014-09 Process control 

using display screens; Alarms/messages 

3 Begriffe 
Für die Anwendung dieser Richtlinie gelten die 
Begriffe nach VDI/VDE 3699 Blatt 1. 

 
3 Terms and definitions 
For the purposes of this standard, the terms and 
definitions as per VDI/VDE 3699 Part 1 apply. 

4 Zugangsberechtigung 
 

4 Access authorisation 

4.1 Zugangsberechtigung für die 
Prozessführung  

Die unterschiedlichen Aufgaben, z. B. Inbetriebset-
zung mit Konfigurieren und Parametrieren, Pro-
zessführung, Schichtleitung/Betriebsleitung, Stö-
rungsaufklärung, erfordern eine hierarchisch ge-
gliederte Zugangsberechtigung („Schlüsselhierar-
chie“). Die Zugangsberechtigung beschränkt sich 
überwiegend auf die Eingaben in das System, kann 
aber auch die Befugnis zur Änderung elektroni-
scher Aufzeichnung oder den Zugang zu den Räu-
men einschließen. 

 4.1 Access authorisation for process control 
 

The various tasks such as commissioning including 
configuring and parameterisation, process control, 
shift supervision/plant management, fault diagno-
sis, etc. require hierarchically structured access 
authorisation (“hierarchy of keys”). It is mainly 
limited to controlling input into the system, but can 
also include the right to edit electronic recordings 
or the access to the plant facilities.  
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