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Vorbemerkung

Der Inhalt dieser Richtlinie ist entstanden unter
Beachtung der Vorgaben und Empfehlungen der
Richtlinie VDI 1000.

Alle Rechte, insbesondere die des Nachdrucks, der
Fotokopie, der elektronischen Verwendung und der
Ubersetzung, jeweils auszugsweise oder vollstin-
dig, sind vorbehalten.

Die Nutzung dieser Richtlinie ist unter Wahrung
des Urheberrechts und unter Beachtung der Li-
zenzbedingungen (www.vdi.de/richtlinien), die in
den VDI-Merkblittern geregelt sind, moglich.

Allen, die ehrenamtlich an der Erarbeitung dieser
Richtlinie mitgewirkt haben, sei gedankt.

Eine Liste der aktuell verfligbaren Blatter dieser
Richtlinienreihe ist im Internet abrufbar unter
www.vdi.de/4070.

Einleitung

In kleinen und mittleren Unternehmen liegen die
Leitung, die Haftung und das Risiko in der Hand
der Inhaber, die meist auch die Geschéftsfithrung
ausiliben. Erfahrungsgemél ist die Personalstruktur
um diese Unternehmensfithrung straff organisiert.
Es besteht oft die Befiirchtung, neue Themen kon-
nen nur mit zusédtzlichem Personalaufwand bewil-
tigt werden. Dies muss bei der Einfilhrung des
nachhaltigen Wirtschaftens nicht sein. Es handelt
sich dabei um das Prinzip, die nachhaltige Ent-
wicklung des Betriebs und seines Umfelds dauer-
haft zu fordern. Damit ist gemeint, die Unterneh-
mensentwicklung wird zum Vorteil des Unterneh-
mers und des Betriebs auf eine breite, gesellschaft-
lich akzeptable Basis gestellt.

Es kann sich durch sinnvolle Kostensenkungsmaf-
nahmen die 6konomische Seite verbessern, z.B. bei
den Einsparungen im Energie-, Wasserverbrauch
und bei anderen Ressourcen. Allein dadurch kann
der zusitzliche Aufwand des nachhaltigen Wirt-
schaftens ausgeglichen werden.

Die Eingrenzung der geschéftlichen Risiken und
der Verzicht auf kurzfristige Gewinnmaximierung
fiihren langfristig zu einer Stirkung des Betriebs.
Dazu gehort auch, die angebotenen Dienstleistun-
gen und Erzeugnisse nach den qualitativen An-
spriichen der Kunden auszurichten. Viele Unter-
nehmen legen sowieso Wert darauf, den hohen
sozialen und Okologischen Anforderungen der
Gesellschaft gerecht zu werden.

1 Anwendungsbereich

Das Leitbild ,,Nachhaltigkeit®, das in dieser Richt-
linie fiir kleine und mittlere Unternechmen aufge-

Alle Rechte vorbehalten © Verein Deutscher Ingenieure e.V., Disseldorf 2016

Preliminary note

The content of this standard has been developed in
strict accordance with the requirements and rec-
ommendations of the standard VDI 1000.

All rights are reserved, including those of reprint-
ing, reproduction (photocopying, micro copying),
storage in data processing systems and translation,
either of the full text or of extracts.

The use of this standard without infringement of
copyright is permitted subject to the licensing con-
ditions (www.vdi.de/richtlinien) specified in the
VDI Notices.

We wish to express our gratitude to all honorary
contributors to this standard.

A catalogue of all available parts of this series of
standards can be accessed on the Internet at
www.vdi.de/4070.

Introduction

In small and medium companies, company direc-
tion, liability and risk are the responsibility of the
owner, who is usually also the manager. As a gen-
eral rule, the personnel structures surrounding the
management are very rigid. People are often wor-
ried that new ventures can only be managed with
additional staff. However, this is not necessarily
the case, particularly when introducing sustainable
management structures. Sustainable management
focuses on continuously encouraging sustainable
development within the company and its environ-
ment. This means supporting company develop-
ment with a broad, socially acceptable foundation
which benefits both the owner and the company.

The company’s accounts can be improved with
sensible cost-cutting measures, for example by
introducing savings on energy, water and other
resources. This alone can compensate for the addi-
tional effort required to create a sustainable man-
agement system.

Limiting business risks and foregoing short-term
profit maximisation leads, in the long run, to a
stronger company. Of course, this includes ensur-
ing that services and products are in line with cus-
tomers’ expectations, particularly in terms of quali-
ty. Many companies are committed to meeting
society’s high social and ecological standards of
business, whether they practice sustainable man-
agement or not.

1 Scope

The “Sustainable” model described in this standard
for small and medium sized companies requires
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zeigt wird, fordert sowohl die Belegschaft als auch
die Unternehmensfilhrung. Eine zukunftsfihige
Ausrichtung der betrieblichen Abldufe nach den
Prinzipien des nachhaltigen Wirtschaftens erhoht
die Wettbewerbsfihigkeit, die Innovationskraft und
die Glaubwiirdigkeit des Unternechmens bei allen
Interessengruppen (Stakeholder).

Diese Richtlinie ist eine Handlungsanleitung, Be-
triebe an ein nachhaltiges Wirtschaften heranzu-
filhren. Im Hinblick auf die sozialen, 6kologischen
und wirtschaftlichen Grundanforderungen sollen
samtliche Geschéftsabldufe hinterfragt werden.
Ziel ist es, den wirtschaftlichen Erfolg, die Um-
weltvertraglichkeit und den sozialen Frieden in
einem Betrieb auf Dauer zu festigen, um dadurch
den von der Allgemeinheit erwartenden Beitrag zur
Gesellschaft zu erfiillen.

Das Thema ,,Nachhaltigkeit bezieht sich immer
auf alle Betriebsabldufe (Handlungsfelder) eines
kleinen oder mittelstindischen Unternehmens.
Anfangs ist es ratsam, die Handlungsfelder
schwerpunktmiBig auszuwihlen. Diese sind je
nach Branche unterschiedlich: Ein produzierendes
Gewerbe wird verstérkt die Erzeugung der Produk-
te, Herkunft der Eingangsstoffe und Verbleib der
Reststoffe hinterfragen, wéhrend ein Dienstleis-
tungsunternechmen die Hintergriinde und Bereitstel-
lung der Leistungen in den Vordergrund stellt.

Grundsitzlich ist zu empfehlen, alle Betriebsablaufe
und sdmtliche Glieder der Wertschopfungskette auf
Nachhaltigkeitskriterien zu iiberpriifen. Eine Be-
standsaufnahme ist Voraussetzung, um die kiinfti-
gen Handlungsfelder des nachhaltigen Wirtschaftens
in einen libergeordneten Plan zusammenzufiihren.
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engagement from both staff and management. Fo-
cusing on sustainability within company operations
by applying sustainable management principles
increases a company’s competitiveness and inno-
vation as well as increasing stakeholder trust.

This standard contains instructions on how to in-
troduce sustainable management to a company. All
company processes must be examined to ensure
that they meet basic social, ecological and econom-
ic requirements. The goal is to secure economic
success, environmental sustainability and social
peace for the company over the long term, in order
to contribute to society in a manner compatible
with the general public’s expectations.

Sustainability is an issue for all operational pro-
cesses (areas of activity) in a small or medium
sized company. When beginning this process, one
of the best things to do is to focus on the most im-
portant areas of activity. These will differ depend-
ing on the type of industry: A manufacturing com-
pany will focus on examining product creation, the
origin of source materials and disposal of any re-
sidual materials, whereas a service provider will
want to look more closely at the background and
application of the current service operations.

We highly recommend examining all operational
processes, as well as all links in the value added
chain to determine whether or not they are sustain-
able. An initial check is essential to ensure that
future areas of activity can be taken into account
within a sustainable management plan.
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